Stellenanzeige 203048A38606

W t BS Wutow Professional GmbH
u Ow Telefon: +49 69 153269740

J Finding Competence Telefax: +49 69 153269749

Leiter Service (m/w/d)

Ort: Aschaffenburg

Vertragsart: Direktvermittiung

Arbeitszeitmodell: Vollzeit (38 Std. pro Woche/Gleitzeit/mobiles Arbeiten)
Kategorie: Technologieunternehmen

Startzeitpunkt: ab sofort

Fur einen unserer namhaften Kunden im GroRraum Aschaffenburg, einem international tatigen
Maschinenbauunternehmen, suchen wir zur Direktvermittiung:

Leiter Service (m/w/d)

lhre Aufgaben:

- Leitung der Service Organisation inkl. Sales, Project Management / Engineering, Field Service,
Training und Spare Parts

- Fihrung, Motivation und strategische Weiterentwicklung der Teams

- Ergebnisverantwortung im Servicebereich

- Strategischer Ausbau des Service- und Ersatzteilgeschafts durch Weiterentwicklung des Service-
Netzwerkes sowie von Service-Portfolio, -Produkten und -Konzepten

- Sicherstellung reibungsloser Service-Prozesse sowie einer exzellenten Service-Qualitat gegenuber
unseren Kunden

- Reaktivierung und Ausbau der Installed Base fir das Service-Geschaft

- Kontinuierliche Analyse und Weiterentwicklung der servicerelevanten Standards und Prozesse

- Aufbau und Weiterentwicklung von KPI's, Servicecontrolling
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- Enge Zusammenarbeit mit den angrenzenden Abteilungen

lhr Profil:

- Erfolgreich abgeschlossenes technisches Studium oder vergleichbare Qualifikation

- Mehrjahrige Berufs- und Fithrungserfahrung im Service eines Maschinen-/
Anlagenbauunternehmens

- Ausgepragte Kundenorientierung und Verhandlungsgeschick

- Umfassendes kaufménnisches Versténdnis sowie unternehmerisches Denken

- Strukturierte und prozessorientierte Arbeitsweise, hohe Problemlésungskompetenz

- Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse

- Weltweite Reisebereitschaft

lhre Vorteile:

- Lukrative Verglitung

« Urlaubs-.und Weihnachtsgeld

- 38 Std. / Woche, Gleitzeit, mobiles Arbeiten
+ Gute Weiterbildungsméglichkeiten

Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr Uber den Kunden und weitere interessante Jobangebote als
Leiter Service (m/w/d) in Aschaffenburg und Umgebung!
Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der unten stehenden Referenznummer fur Ruckfragen zur Verfigung.

Referenz-Nummer: 203048A38606
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